PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO Codigo: FR-EIN-09
AGENCIA DE COOPERACION E INVERSION DE MEDELLIN Y EL AREA METROPOLITANA - ACl MEDELLIN Version: 02
o " SEGUIMIENTO AGOSTO 30 DE 2022 Vigencia: 22/01/2022
SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO
FECHA FECHA
SUBCOMPONENTE PRODUCTO META ENTREGABLE RESPONSABLE o
INICio FINAL % DE OBSERVACIONES
AVANCE
Revisar y actualizar la guia GI-SIG-01 Guia Abril 30 de 2022:
de Administracion de Riesgos, conforme a Actualmente desde el DAFP se continua con la Guia de Administracion de Riesgos,
la Guia para la Administracion del Riesgo ) Profesional Senior y el Disefio de Controles en Entidades Publicas version 5 de diciembre de 2020,
del DAFP. GI-SIG-01 Guia de Calidad por lo anterior, se continta aplicando al interior de la entidad la guia GI-SIG-01
1 administracion de Coordinadora de 01/02/22 28/02/2022 100% |Guia de Administracion de Riesgos. Ruta: C:\Users\yarango\Agencia de
riesgos actualizada. Planeacion Cooperacion e Inversion de Medellin y el Area Metropolitana\ACIMEDELLIN - SIG-
ACN1  Dir Estrategico\2 SistemalntegradoGestion\1 Documentacion\GI-SIG-01
Admon de riesgos\2021
Aprobar  la  GI-SIG-01 Guia de Abril 30 de 2022:
Administracion de Riesgos y designar los Actualmente desde el DAFP se continua con la Guia de Administracion de Riesgos,
recursos necesarios para su y el Disefo de Controles en Entidades Plblicas version 5 de diciembre de 2020,
implementacion. GI-51G-01 Guia de Comité Institucional por lo anterior, se continua aplicando al interior de la entidad la guia GI-SIG-01
Politica de . 1 administracién de Coordinador de Control [01/02/22  |28/02/2022 100% |Guia de Administracién de Riesgos la cual fue aprobada por el comité en 2021.
Administracion de riesgos aprobada. Interno (ICCI) Ruta: C:\Users\yarango\Agencia de Cooperacion e Inversion de Medellin y el Area
Riesgos Metropolitana\ACIMEDELLIN - SIG-ACI\1 Dir Estrategico\2
SistemalntegradoGestion\1 Documentacion\GI-SIG-01 Admon de riesgos\2021
Dar a conocer a todos los servidores la Gl- Abril 30 de 2022:
SIG-01 Administracion de Riesgos de la Actualmente desde el DAFP se continua con la Guia de Administracion de Riesgos;
entidad. y el Diseno de Controles en Entidades PUblicas version 5 de diciembre de 2020,
) Profesional Senior por lo anterior, se contintia aplicando al interior de la entidad la guia GI-SIG-01
GI-SIG-01 Guia de Calidad Guia de Administracion de Riesgos. Ruta: C:\Users\yarango\Agencia de|
1 administracion de Todos los procesos y 01/02/22  |28/02/2022 100% |Cooperacién e Inversion de Medellin y el Area Metropolitana\ACIMEDELLIN - SIG-
riesgos socializada. subprocesos ACN1 Dir Estrategico\2 SistemalntegradoGestion\1 Documentacion\GI-SIG-01
Admon de riesgos\2021, la cual ya ha sido de conocimiento de todos los
funcionarios de la entidad.
Actualizar la herramienta para la Abril 30 de 2022:
construccion de los mapas de riesgos, Actualmente desde el DAFP se continua con la Guia de Administracion de Riesgos;
segin la guia GI-SIG-01 Guia de y el Diseno de Controles en Entidades PUblicas version 5 de diciembre de 2020,
Administracion de Riesgos de la entidad. Formato FR-SIG-11 Profesional Senior por lo anterior, se continua aplicando al interior de la entidad la guia GI-SIG-01
Herramienta Calidad Guia de Aqministracién de Riesgos y el formato FR-SIG-11 Herrami’enta
1 administracién de Coordinadora de 01/02/22  |28/02/2022 100% admmftracmn de riesgos. Ruta: C:\Users\yarango\Agenma de Cooperacion e
riesgos actualizado. Planeacion Inverswr? de M'edellm y el Area Metropohtana\ACIMEDELLIN - SIG-ACN\1 Dir|
Estrategico\2 SistemalntegradoGestion\1 Documentacion\GI-SIG-01 Admon de|
riesgos\2021




Asesorar en la metodologia de
identificacion y andlisis de riesgos a los
lideres de los procesos y subprocesos.

Construccion del Mapa
de Riesgos de
Corrupcion

Mapas de riesgos de
gestion y corrupcion por

Profesional Senior
Calidad

Abril 30 de 2022:

Se viene realizando la revision y actualizacion de los mapas de riesgos de los
procesos y subprocesos, con el acompafamiento de la Profesional senior de
calidad.

Consulta y divulgacion

Monitoreo y Revision

6 ;r):icszzc;)s/ ;ubproceso Coordinador de Control 01/04/22 30/07/2022 80% Agosto 30 de 2022:
actualizados. Interno Se continla avanzando en la actualizacion de los mapas de riesgos para cada uno
de los procesos y subprocesos.
Actualizar los riesgos de gestion y de Abril 30 de 2022:
corrupcion de la entidad ejecutando las Se viene realizando la revision y actualizacion de los mapas de riesgos de los
etapas de identificacion, analisis, procesos y subprocesos por parte de los profesionales de calidad en cada proceso
valoracion y determinacion del plan de Mapas de riesgos de Profesional Senior y subproceso y con el acompanamiento de la profesional senior de calidad.
manejo. gestion y corrupcion por |Calidad Agosto 30 2022:

6 |procesoy subproceso  |Profesional del Equipo [01/04/22  |30/07/2022 90%  |Se tienen revisadas y actualizadas todas las matrices de riesgos de los procesos y
revisados y de Calidad de cada subprocesos, estan a la espera de la revision por parte de control interno, se
actualizados. Proceso tiene programado el seguimiento a los controles para la semana del 12 de

septiembre con los mapas actualizados.
Consolidar el mapa de riesgos Agosto 30 de 2022:
institucional, incluyendo el componente X X . Se tienen revisadas y actualizadas todas las matrices de riesgos de los procesos y
de riesgos de corrupcion. 4 |Mapa de riesgos Profesional Senior 01/08/22 |15/08/2022 80% |subprocesos, estan a la espera de la revision por parte de control interno, se
consolidado. Calidad tiene programado el seguimiento a los controles para la semana del 12 de
septiembre con los mapas actualizados.
Realizar la publicacion del mapa de Agosto 30 de 2022:
riesgos institucional en la pagina web de Profesional Senior de Se tienen revisadas y actualizadas todas las matrices de riesgos de los procesos y
la entidad. 4 |Mapa de riesgos Calidad 15/08/2022 130/08/2022 0% |subprocesos, estan a la espera de la revision por parte de control interno, se
publicado. Profesi.onal'Senior tiene programado el seguimiento a los controles para la semana del 12 de
Comunicaciones septiembre con los mapas actualizados.
Difundir el mapa de riesgos, incluyendo el L, Profesional Senior de
componente  de  corrupcion  para Corre0§ elgctromcos/ Calidad
conocimiento y control de los lideres de 2 Fomumcacwnes Profesional Senior 30/08/2022 |15/09/2022
los procesos y subproceso. internas. Comunicaciones
Monitoreo y revision de la gestion de los Abril 30 de 2022:
riesgos, con el fin de garantizar que los i En el plan anticorrupcion se tienen definidas las fechas para realizar el
controles establecidos en los mapas de Mapas de riesgos de Lideres de procesos y 17572022 115/05/2022 seguimiento a la ejecucion de los controles definidos en los mapas de riesgos,
riesgos son efectivos. 11 |gestion y corrupcion con subprgcesos ) 170972022 115/09/2022 33%  |siendo la primera con corte al 30 de abril y asi cada cuatrimestre.
seguimiento. Profesional Senior 15/12/2022 |30/12/2022 Agosto 30 de 2022
Calidad Se realizd el seguimiento de los mapas de riesgo en el mes de mayo,
actualmente, se tienen programados los seguimientos con corte a agosto
Consolidar cada seis meses el resultado Agosto 30 de 2022:
del monitoreo realizado a la gestion de . . Se realizd el informe de seguimiento a los mapas de riesgos por parte del
los riesgos. , [Informe de seguimiento |Coordinador de Control |,/ >0 134,12/2022 50% |coordinador de control interno y se encuentra publicado en la pagina web, ruta:
a los mapas de riesgos. | Interno https://www.acimedellin.org/wp-content/uploads/2022/07/riesgos-de-
corrupcion-04-2022.pdf
Realizar seguimiento periédico al mapa Abril 30 de 2022:
de riesgo de corrupcion y a las acciones En el plan anticorrupcion se tienen definidas las fechas para realizar el
implementadas para su  mitigacion, seguimiento a la ejecucion de los controles definidos en los mapas de riesgos,
generando asi recomendaciones a los Informe de seguimiento De acuerdo siendo la primera con corte al 30 de abril y asi cada cuatrimestre.
lideres y responsables de los procleso que 2 los mapas de riesgos ) con la Agosto 30 de 2022:
permitan la actualizacion sistematica de 3 incluyendo el ’|Coordinador de Control |frecuencia 31/12/2022 339 Se tienen programados los seguimientos con corte a agosto, los cuales se
los mismos, publicar el resultado de la componente de Interno establecida realizaran en los primeros dias del mes de septiembre una vez la profesional
revision efectuada, en los plazos corrupcion. en los mapas senior de calidad encargada suministre la informacion del respectivo
establecidos en la guia GI-SIG-01 Guia de de riesgos seguimiento.

administracion de riesgos.




COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES
COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

Informar avances y
resutados de la gestion
con calidad y en
lenguaje comprensible

Publicar la informacion de la gestion de la Abril 30 de 2022:
entidad en la pagina web, en la seccion Se realiza revision de la informacion institucional publicada en la pagina web y se|
de Transparencia y Acceso a la solicita a gestion de talento humano actualizar las bases de datos de los
Informacion Publica. empleados, contratistas y salarios y el Manual de Funciones y Competencias
Laborales, por otro lado, se le solicita a calidad actualizar la politica de calidad
Coordinadora de y la de SST. Ademas, se actualiza por parte de planeacion informacion general
. Planeacion de la entidad con corte al 31 de diciembre de 2021 como el ROI, monto de

Informacion de la ) i .
1 gestion publicada Responsables de la 14/02/2022 | 31/12/2022 67% |inversion y monto de cooperacion.

Generacion de la Agosto 30 de 2022:

Informacion se realiza revision de la informacion institucional publicada en la pagina web, se
solicita a gestion de talento humano actualizar las bases de datos de los
empleados y a contabilidad la actualizacion de los estados financieros y
ejecucion presupuestal del mes de julio y agosto, la cual es actualizada

inmediatamente.

Realizar el reporte del Indice de Abril 30 de 2022:
Transparencia y Acceso a la Informacion - En la seccion de DIRECTIVAS, la cual se localiza mas adelante se encuentra la
ITA, conforme a los lineamientos dados CIRCULAR 018 del 22 de septiembre de 2021, por medio de la cual se aclaran los
por la Procuraduria. tiempos de medicion y auditorias, los cuales se comenzaran a adelantar a partir
. del segundo semestre del afio 2022. Por lo anterior, se informa que durante la

Coordinadora de . . : :

. presente anualidad el aplicativo ITA, NO se encuentra disponible para el
Resultado del reporte Planeacion . . . L . L.
1 abril mayo 50% |correspondiente diligenciamiento o autodiagndstico.
ITA Responsables de la
Rendicion de Cuentas Agosto 30 de 2022:
Se esta a la espera de que se publique la directriz de parte de la Procuraduria
General de la Republica, cuando se debe de adelantar el diligenciamiento del
formulario del ITA.
Publicar los informes de ejecucion Abril 30 de 2022:
presupuestal (ingresos y gastos) y estados Se realiza la solicitud de actualizacion de la informacion a la coordinadora de
financieros de la entidad en la pagina contabilidad (ejecucion presupuestal de diciembre, y de enero al mes de abril y
web. Informes de ejecucién Coordinadora de los' estados 'f’inancieros de diciembre 2021). De igual manera se tienen publicada
12 |presupuestal y estados Prof:e:;g:\ae:]::;ir de mensual mensual 66% |\ informacion has.ta el mes de abril.
financieros publicados . Agosto 30 de 2022:

Comunicaciones se realiza la solicitud de actualizacion de la informacion a la coordinadora de
contabilidad (ejecucion preupuestal de julio y agosto y los estados financieros
de los mismos meses), la cual se realiza inmediatamente.

Realizar reunion con los responsables de (_oordlnaaor’a ae

la rendicion de la cuenta a los entes de Planeacion

control para definir responsabilidades y Coordinadora de Abril 30 de 2022:

plazos, conforme a la normatividad Contabilidad 25/01/2022 | 25/01/2022 | 100% [Se tuvo reunién el 25 de enero con los responsables de la rendicion de cuentas

aplicable vigente. Rendir cuenta a los| Lideres de los procesos para dar a conocer las responsabilidades y los plazos. Ruta de la informacion de
1 entes de control vy y subprocesos rendicion de cuentas R:\GESTION PRESUPUESTAL Y FINANCIERA\11-9 Informes\11-

- - — - partes interesad L,UE,!",';"&!_.'{Q,';’S{‘&_&,UB 9.3 Informes a entidades de control\Cont Gnl de Mllin\Rend cta\2021\3. Cuenta

Recopll‘ar,la informacion relacionada con oportunamente y subprocesos 25/01/2022 | 1570272022 | 100% [|anual. Se ha dado cumplimiento tomando en cuenta lo establecido en la|

a rendicion de cuentas. Smvenliiseadan resolucion 999 de 2021 del CGM, en la que se definen la diferente informacion

Rendir la cuenta conforme a los plazos Lideres de los procesos que se debe de rendir.

establecidos en la normatividad aplicable y subprocesos 15/02/2022 | 15/02/2022 |  100%

vigente. involucrados

Elaborar, revisar y publicar el Informe de Coordinadora de Abril 30 de 2022:

Gestion de la ACI Medellin 2021. .. Planeacion Se disefio y consolido el informe de gestion de 2021 para publicarse en la pagina
1 Informe de gestion Lideres de procesos y 24/01/2022 | 31/01/2022 100% web, el cual se sometio ante la Asamblea General de Asociados el 16 de marzo de

subprocesos 2022, siendo aprobado. Se encuentra debiadamente publicado.




Dar a conocer los resultados de la gestion
de la entidad a los ciudadanos, 6rganos

Informe de gestion

Profesional Senior de

Abril 30 de 2022:
Se disefio y consolido el informe de gestion de 2021 para publicarse en la pagina

Desarrollar escenarios

de dialogo de doble via

con la ciudadania y sus
organizaciones

Evaluacion y
Retroalimentacion a la
Gestion Institucional

3.2

diciembre.

actividades del PAAC de
la entidad

Interno

de control y partes interesadas, por 1 Boletines aoF 31/01/2022 | 3170172022 | 100% |web, el cual se someti6 ante la Asamblea General de Asociados el 16 de marzo de
medio de la publicacién y difusion del Piezas comunicacionales Comunicaciones 2022, siendo aprobado. Se encuentra debiadamente publicado.
informe de gestion de la ACl Medellin
Divulgacion de los avances de la gestion Abril 30 de 2022:
de la entidad por medio de boletines Se esta divulgando la gestion de la entidad por medio de los boletines externos y
internos y externos y en las redes las redes sociales en la cuenta de Instagram y facebook @acimedellin.
sociales. ; n ; Agosto 30 de 2022:
1 g?;jlnce:municacionales Prczfs:ﬁ:iaclasceingsde 31/01/2022 | 31/12/2022 66% |se contintia con la difusion de la gestion de la entidad por medio de los boletines
externos y las redes sociales en la cuenta de Instagram y facebook @acimedellin
Dar cumplimiento al Programa Anual de Abril 30 de 2022:
Auditoria Interna en su componente de Desde la coordinacion de control interno se ha venido realizando el
informes de Ley. acompanamiento a las rendiciones decuenta que se hacen desde la entidad, de
igual manera, se adelnatan los respectivos informes que se encuentran definidos
Cumplir con la rendicién ) en gl Programa de auditoria de la vigencia y se publican en la pagina web de la|
14 |de cuentas a las partes| Co0dinadorde Control | 5o 00 0057 | 317122002 | 66 [entidad:
interesadas. Interno Agosto 30 de 2022:
se vienen elaborando y compartiendo los informes de Ley definidos en el
Programa Anual de Auditoria y se publican en la pagina web en el link
https://www.acimedellin.org/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/
Control Interno.
Definir la herramienta de caracterizacion Abril 30 de 2022:
de las partes interesadas manera que se Coordinadora de Con el acompaiamiento de la profesional senior de calidad, se adelant6 la
facilite la retroalimentacion institucional Planeacion caracterizacion de partes interesadas en algunos de los procesos y subprocesos,
o Profesional Senior quedan faltando algunos procesos.
1 |Caracterizacion de Calidad 02/01/2022 | 05/01/2022 | 5% |Agosto 30 de 2022
partes interesadas Auxiliar Administrativo se estda elaborando el Manual de Caracterizacion de usuarios. Ruta:
de Gestién de Sistemas C:\Users\yarango\Agencia de Cooperacion e Inversion de Medellin y el Area
de Informacion Metropolitana\ACIMEDELLIN SIG-ACN1  Dir  Estrategico\d  Planeacion\1
Documentacion
Realizar la medicion del desempefio Coordinadora de Abril 30 de 2022
institucional a través del FURAG Il Planeacién Se realizo el diligenciamiento del Formulario Unico de Reporte de Avances de la
Coordinador de Control Gestion (FURAG), los formularios fueron diligenciados por la Coordinadora de
1 Resultados del Furag II Interno 01/02/2022 | 31/03/2022 100% |Planecaion y el Coordinador de Control Interno. Ruta: R:\DIRECCION
Responsables de la ADMINISTRATIVA\11-10 Instrumentos de Control\MIPG\FURAG 11\2022
Generacion de la
Informacion
Realizar seguimientos a la Abril 30 de 2022:
implementacion y avances de las Se realiza seguimiento al cumplimiento  del PAyAC. Ruta:
actividades del Plan Anticorrupcion y de Informes de seguimiento C:\Users\yarango\Agencia de Cooperacion e Inversion de Medellin y el Area
Atencion al Ciudadano de la entidad, asi: a la implementacion y ) Metropolitana\ACIMEDELLIN - SIG-ACI\ Dir Estrategico\3
30 de abril, 31 de agosto y 31 de| 3 |, ances de las Coordinador de Control 30/04/2022 | 31/12/2022 | 663  |Evaluacionindependiente\d Registros\PlanAnticorrupcion 2022. De igual manera

de parte de la Coordinacion de Control Interno se hace la revision y verificacion
de la ejecucion de las actividades planteadas.

Agosto 30 de 2022:

se realiza seguimiento al cumplimiento del PAyAC.




Incluir en el proceso de induccion y
reinduccion a los servidores, los temas de

Planeacion estratégica Relacion con el Ciudadano.

del servicio al
ciudadano

COMPONENTE 4: MECANISMOS PARA LA ATENCION AL CIUDADANO
oordinadora de

Planeacion
. . Profesional Senior
Evidencias  de  la Calidad Cuando 1 51/1/2022
induccion y reinduccion aplique

Auxiliar Administrativo
de Gestion de Sistemas
de Infarmacidn

Informe de ejecucion del plan de
bienestar y del plan institucional de
capacitacion

Fortalecimiento del
talento humano al

Auxiliar Administrativa | 01/04/2022 | 30/04/2022

Abril 30 de 2022:

Para el corte del mes de abril se cuenta con el avance en la ejecucion del plan
de bienestar y el plan insitucional de capacitacion; esta actividad se realiza cada
mes y se va acomulando.

Agosto 30 de 2022:

servicio del ciudadano

Gestion de
relacionamiento con los
ciudadanos

Fortalecimiento de los
canales de atencion

Informe Gestion del Talento | 01/08/2022 | 30/08/2022 66% " i
Humano. 1571272022 | 30/12/2022 se realiz6 el informe de avance del plan de capacitacion y el plan de bienestar
con corte al 30 de agosto, el plan de bienestar tiene un avance del 50% y el plan
de capacitacion del 24%. Ruta: R:\GESTION HUMANA\11-10 Instrumentos de
Control\Informe de gestion\2022
Disefar e implementar una campafha Abril 30 de 2022:
interna para crear una cultura de servicio De manera permanente, a traves del proceso de comunicaciones, se comparten
al interior de la entidad. Auiliar Ad diferentes boletines con campafas para fortalecer la cultura del servicio al
. . uxiliar Administrativa interior de la entidad.
Z:;;;:ieauz:;a ) " Gestion del Talento | 02/01/2022 | 15/12/2022 | 60% Agosto 30 de 2022
Humano. De manera permanente, a traves del proceso de comunicaciones, se comparten
diferentes boletines con campanas entre las cuales esta el tema de
fortalecimiento de la cultura del servicio al interior de la entidad.
Medir la satisfaccion de las partes Informe con los Agosto 30 de 2022:
interesadas respecto a los servicios que resultados de la . X no se observa evidencia de que se haya adelantado la medicion de de
presta la entidad. medicién de la Equipo de calidad 08/01/2022 | 15/08/2022 0% satisfaccion de las partes interesadas respecto a los servicios que presta la
satisfaccion. entidad.
Garantizar la accesibilidad a la pagina Abril 30 de 2022:
web de la entidad. X . Una vez revisado, se observa que se cuenta con buena accesibilidad a la pagina
Pagina web accesible. | rofesionalseniorde | 5y,01 9009 | 31/12/2022 | 66%  |web de la entidad.
Comunicaciones Agosto 30 de 2022:
la pagina web de la entidad se encuentra accesible.
Publicar la informacion de la gestion de la Abril 30 de 2022:
entidad en la pagina web, en la seccion Se realiza revision de la informacion institucional publicada en la pagina web y se|
de Transparencia y Acceso a la solicita a gestion de talento humano actualizar las bases de datos de los
Informacion Publica. empleados, contratistas y salarios y el Manual de Funciones y Competencias
Laborales, por otro lado, se le solicita a calidad actualizar la politica de calidad
Coordinadora de y la de SST. Ademas, se actualiza por parte de planeacion la informacion general
§ . d \ Planeacion de la entidad con corte al 31 de diciembre de 2021 como el ROI, monto de
Informacion  de 1a]  pocponsablesde la | 31/01/2022 | 31/12/2022 | 66%  inversién y monto de cooperacién.

gestion publicada. Generacion de la

Informacion

Agosto 30 de 2022:

se realiza la solicitud de actualizacion de la informacion a la coordinadora de
contabilidad (ejecucion preupuestal de julio y agosto y los estados financieros
de los mismos meses), lo cual se adelanta de manera inmediata, quedando
actualizada la informacion en la pagina web de la entidad.




Realizar analisis y socializacion de los
resultados de la medicion del desempeno
institucional a través del FURAG II

COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Resultados del Furag Il

Coordinadora de
Planeacion
Coordinador de Control
Interno
Comité Institucional de
Gestion y Desempefo

01/07/2022

30/06/2022

80%

Agosto 30 de 2022:

el 27 de mayo se comparten los resultados del Furag Il con los lideres de las
politicas para que tengan en cuentas las recomendaciones dadas. Dentro del plan
de accion del grupo de integridad se incluyen las recomendaciones. Queda
pendiente la socializacion en el CICCI.

Realizar la publicacion y actualizacion del
Plan Anual de Adquisiciones. Mes 1
publicacion, meses siguientes
actualizacion.

PAA publicado

Auxiliar Administrativa
de Recursos Fisicos

31/01/2022

31/12/2022

70%

Abril 30 de 2022:

Se revisd y se constaté que el PAA fue publicado y encuentra en el link:
https://www.acimedellin.org/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/.
De igual manera se ha evidenciado que cuando se han generado actualizaciones|
han sido igualmente publicadas.

Agosto 30 de 2022:

se publica en la pagina web la actualizacion y el informe de avance del PAA en el
mes de junio. Ruta: https://www.acimedellin.org/transparencia-y-acceso-a-la-
informacion-publica/ y se publica

Publicar los informes

Presupuestal

de Ejecucion

informes de Ejecucion
Presupuestal

Coordinadora de
Contabilidad

12/01/2022

31/12/2022

66%

Abril 30 de 2022:

Se realiza la solicitud de actualizacion de la informacion a la coordinadora de|
contabilidad (ejecucion preupuestal de diciembre, y de enero al mes de abril).
Posteriormente se revisO y se constatd que se encuentra publicada y
debidamente actualizada hasta el mes de abril.

Agosto 30 de 2022:

se realiza la solicitud de actualizacion de la informacion a la coordinadora de|
contabilidad (ejecucion presupuestal de julio y agosto y los estados financieros
de los mismos meses), lo cual se adelanta de manera inmediata, quedando
actualizada la informacion en la pagina web de la entidad.

Publicar los Estados Financieros

Estados Financieros

Coordinadora de
Contabilidad

15/01/2022

31/12/2022

66%

Abril 30 de 2022:

Se realiza la solicitud de actualizacion de la informacion a la coordinadora de
contabilidad (estados financieros de diciembre 2021). Posteriormente se reviso y
se constatd que se encuentra publicada y debidamente actualizada hasta el mes
de abril.

Agosto 30 de 2022:

se realiza la solicitud de actualizacion de la informacion a la coordinadora de
contabilidad (estados financieros de julio y agosto),lo cual se adelanta
inmediatamente, quedando al dia la informacion en la pagina web.

Realizar seguimiento a la planeacion y la
Gestion Institucional

Lineamientos de
Transparencia Activa

Actas de reunion

Coordinadora de
Planeacion
Profesional Seniior
Calidad

01/03/2022

31/12/2022

66%

Abril 30 de 2022:

Se realizaron las reuniones de revision y verificacion del cumplimiento de los
indicadores  institucionales con corte al 30 de abril. Ruta:
C:\Users\yarango\OneDrive - Agencia de Cooperacion e Inversion de Medellin y el
Area Metropolitana\1. Planeacion\1. Coordinadora Planeacion\3.
Indicadores\Seguimiento Indicadores\2022

Agosto 30 de 2022:

se realizaron las reuniones de revision y verificacion del cumplimiento de los
indicadores institucionales con corte al 30 de junio. Ruta:
C:\Users\yarango\OneDrive - Agencia de Cooperacion e Inversion de Medellin y el
Area Metropolitana\1. Planeacion\1. Coordinadora Planeacion\3.
Indicadores\Seguimiento Indicadores\2022\Junio

Publicacion de los Planes Institucionales
de acuerdo con el Decreto 612 de 2018

100%

Planes institucionales
publicados

Coordinadora de
Planeacion
Responsables de la
Generacion de la
Informacion

31/01/2022

31/01/2022

100%

Abril 30 de 2022:

Se realizo la publicacion de todos los planes institucionales en la pagina web de
la entidad el 28 de enero de 2022. Ruta:
https://www.acimedellin.org/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/

planes institucionales




Piezas graficas y audiovisuales divulgadas
interna y externamente.

Abril 30 de 2022:
De manera permanente se realiza publicaciones internas y externas en los|
diferentes temas de interes. Ruta de las piezas graficas de informacion

institucional interna https://acimedellinn-
Piezas gréaficas y PfOCGSOl de my.sharepoint.com/:f:/g/personal/cacosta_acimedellin_org1/Es0_VuO7p8FBtgef
100% audiovisuales divulgadas Poslclonfim1?nt0 y 31/01/2022 | 31/12/2022|  66%  |6g2i9gwB-1LLixOp_xPiF57No-rfiQ?e=jhcgv9
Comunicaciones Agosto 30 de 2022:
las piezas graficas de informacion institucional interna y externa se guardan en la
Ruta: W:\15-4 COMUNICACIONES. se realizan de manera permanente.
Gestionar la publicacion y actualizacion Abril 30 de 2022:
periédica de la informacion minima Se realiza revision de la informacion institucional publicada en la pagina web y se|
obligatoria segun lo dispuesto por la Ley solicita a gestion de talento humano actualizar las bases de datos de los
1712 de 2014, Decreto 103 de 2015, empleados, contratistas y salarios y el Manual de Funciones y Competencias
Resolucion 3564 de 2015 y el Decreto Laborales, por otro lado, se le solicita a calidad actualizar la politica de calidad
Reglamentario 1081 de 2015, que incluya: Coordinadora de y la de SST. Ademas, se actualiza por parte de planeacion informacion general
Publicacion de informacion minima .. Planeacion de la entidad con corte al 31 de diciembre de 2021 como el ROI, monto de
obligatoria sobre la estructura| 100% Inforr,nacwn' de la Responsables de la 31/01/2022 | 31/12/2022 66% inversion y monto de cooperacion.
institucional, publicacion de informacion gestion publicada. Generacion de la Agosto 30 de 2022:
minima obligatoria de procedimientos, Informacion se realiza revision de la informacion institucional publicada en la pagina web, se
servicios y funcionamiento, publicacion solicita a gestion de talento humano actualizar las bases de datos de los
de informacion sobre contratacion empleados y a contabilidad la actualizacion de los estados financieros y
publica. ejecucion presupuestal del mes de julio y agosto, la cual es actualizada,
quedando actualizada en la pagina web.
Gestionar las PQRSD que llegan a la Abril 30 de 2022:
Agencia por medio de los canales de Se da gestion a las PQRSD que llegan a la entidad. Ruta:
comunicacion dispuestos. C:\Users\yarango\Agencia de Cooperacion e Inversion de Medellin y el Area
Metropolitana\ACIMEDELLIN - SIG-ACI\ Dir Estrategico\2
SistemalntegradoGestion\6é Seguimiento a PQRS\Seguimiento a PQRS ene-jun-
Servidores responsables 2022.
Dar respuesta oportuna Se gestionaron de manera adicional una gran cantidad de PQRS de la vigencia
1 de dar respuesta a las | 01/01/2022 | 31/12/2022 66% . L i
a todas las PQRSD. PQRSD anterior que no se habian sido trasladadas al subprocesos de Gestion Documental
para su registro y atencion; es asi que se atendieron de manera inmediata una
vez se identifico la falencia.
Agosto 30 de 2022:
Se da gestion a las PQRSD que llegan a la entidad, manteniendo al dia, dentro de
los tiempos establecidos la atencion de las PQRS.
Realizar seguimiento al estado de las Abril 30 de 2022:
PQRSD con el fin de agilizar la gestion de Se realiza el seguimiento a la gestion de las PQRSD por parte del subproceso
las que se encuentran pendientes, remitir| juridico con el acompanamiento de la profesional senior de calidad. Ruta: Ruta:
informacion a cada responsable. C:\Users\yarango\Agencia de Cooperacion e Inversion de Medellin y el Area
Metropolitana\ACIMEDELLIN - SIG-ACI\1 Dir Estrategico\2
SistemalntegradoGestion\é Seguimiento a PQRS\Seguimiento a PQRS ene-jun-
Correo electroénico 2022.
remito al responsable de Profesional Senior en Vale la pena resaltar que en el mes de enero se{ evidencié que en el periodo
11 dar respuesta a las Calidad 28/02/2022 | 31/12/2022 66% anterior, por inconsistencias en el proceso, sg habian dejadoy de atender algunas
PQRSD en estado PQRS, para lo cual al percatarsen de la situacion de esteblecié un plan de trabajo|
pendiente. con los funcionarios de los diferentes procesos responsables de atender las PQRS,

Lineamientos de
Transparencia Pasiva y
Monitoreo del Acceso a
la Informacion Publica

logrando evacuar de manera rapida as PQRS que se encontraban pendientes.
Agosto 30 de 2022:

Se da gestion a las PQRSD que llegan a la entidad, manteniendo al dia, dentro de
los tiempos establecidos la atencion de las PQRS.




Presentar informe semestral sobre la
gestion de PQRSD al Comité Coordinador
de Control Interno para tomar las
acciones necesarias para mejorar el
servicio que presta la ACl Medellin, que
contenga:

1. EL nimero de solicitudes recibidas.

Presentacion del
informe ante el Comité

Coordinador de Control

Agosto 30 de 2022:
se adelanto el informe de seguimiento semestral del estado de las PQRS de parte
del coordinador de control interno, informe que fue publicado en la pagian web
de la entidad, y se compartié con todos los miembros del CICCI de manera
amplia y detallada.

Instrumentos de
Gestion de la

Informacion

Criterio diferencial de
accesibilidad

2. El numero de solicitudes que fueron 2 Coordinador de Control|Interno jutio diciembre 50%
trasladadas a otra institucion. Interno.
3. El tiempo de respuesta a cada
solicitud.
4. El nimero de solicitudes en las que se
nego el acceso a la informacion.
Realizar la conciliacion de las PQRSD Abril 30 de 2022:
entre comunicaciones y gestion Toda vez que el proceso quedo todo bajo el manejo de Gestion Documental, alli
documental con el fin de garantizar la se llevan dos planillas para el registro6 de ingreso y la salida de las PQRS
respuesta oportuna del 100% de las| Profesional Senior de atendidas, las cuales se cotejan de manera mensual, evidenciarjdo la gesti{)n de
mismas. Registro total de todas| Gestion Documental o las mls{mas. Ruta: Ruta: C:\Usgrs\yarango\Agenma de Cooperacwv e Inverspn de
12 |las PQRSD para dar| quien haga susveces |31/01/2022 | 31/12/2022 60% Medellm y el Area Metropol1§an§\AClMEDELLIN - ‘SI‘G-ACI\1 Dir Estra.teg1co\2
tramite. Profesional Senior de SistemalntegradoGestion\6é Seguimiento a PQRS\Seguimiento a PQRS ene-jun-2022
Calidad Agosto 30 de 2022:
se realizo la Gltima conciliacion en el mes de junio. Ruta: S:\CONCILIACION PQRS
Realizar la actualizacion de TRD de la Profesional Senior
entidad 1 TRD Gestion Documental 01/09/2022 | 31/12/2022
Realizar la actualizacion de Tablas de Profesional Senior
Valoracién Documental (TVD) 1 TVD Gestion Documental 01/09/2022 | 31/12/2022
Publicar la informacion de la gestion de la Abril 30 de 2022:
entidad en la pagina web, en la seccion Se realiza revision de la informacion institucional publicada en la pagina web y se|
de Transparencia y Acceso a la solicita a gestion de talento humano actualizar las bases de datos de los
Informacion Publica, en formato Excel o empleados, contratistas y salarios y el Manual de Funciones y Competencias
PDF. Laborales, por otro lado, se le solicita a calidad actualizar la politica de calidad
Coordinadora de y la de SST. Ademas, se actualiza por parte de planeacion informacion general
Inf . d \ Planeacion de la entidad con corte al 31 de diciembre de 2021 como el ROI, monto de
100y | e icags | Responsablesde la | 31/01/2022 | 31/12/2022 | 66% [inversiény monto de cooperacién.
gestion publicada. Generacion de la Agosto 30 de 2022:
Informacion se realiza revision de la informacion institucional publicada en la pagina web, se
solicita a gestion de talento humano actualizar las bases de datos de los
empleados y a contabilidad la actualizacion de los estados financieros y
ejecucion presupuestal del mes de julio y agosto, la cual se realiza de manera
inmediata y queda debidamente actuailzada.
Publicar los Informes de Auditorias FToTESTondt SeTor
internas y externas 100% |Informes publicados . Calidad 31/10/2022 | 31/12/2022
Coordinador de Control
lntaran
Difundir la gestion de la Entidad por Abril 30 de 2022:
medio de boletines de prensa y de la De manera permanente se generan noticias que sean de interes para nuestros,
pagina web usuarios tanto internos como externos, dichos boletines de prensa son publicados
Boletines Proceso de en la pagina web de la entidad. Ruta: https://www.acimedellin.org/agenda-
100% [Noticias en las pagina Posicionamiento y 31/01/2022 | 31/12/2022 66% global/. Ademas, se gestiona la informacion en las redes sociales de la entidad.

web

Comunicaciones

Agosto 30 de 2022:
se viene realizando constantemente la publicacion de las noticias relevantes en
la pagina web en el link https://www.acimedellin.org/




Revisar y analizar la Ley 2195 del 18 de Abril 30 de 2022:
enero de 2022 para determinar los Se solicitd a gestion juridica el analisis de la ley 2195 de 2022 y se recibio el
articulos que aplican a la entidad y el concepto sobre los articulos que le aplican a la entidad, ademas, se tiene correo
momento de su implementacion y Di : de la directora administrativa y del coordinador de control interno con sus
. irectora de Relaciones A . ) L
seguimiento. Administrativas comentanos: Evidencia: correos electronicos. Se espera que se establezca el
Monitoreo del Accesoa 5.3 1% |Acta de reunion Coordinador Juridico | 01/02/2022 | 28/02/2022| 759  |Ptan de accion o cronograma de actividades al respecto.
la Informacion Publica Coordinadora de Agosto 30 de 2022:

Planeacion se reviso la informacion correspondiente a la ley 2195 y estamos a la espera de
que se determine que articulos se deben de aplicar en la entidad, ya se tiene
claridad sibre algunas de las medidas que se deben de adelnatar, y se espera
poder actualizar el plan anticorrupcion de la entidad.

Revisar y analizar la Ley 2195 del 18 de Abril 30 de 2022:
enero de 2022, Art. 50 en lo referente al Se solicito a gestion juridica el analisis de la ley 2195 de 2022 y se recibio el
tratamiento y manejo contable de los concepto sobre los articulos que le aplican a la entidad, ademas, se tiene correo
contratos de manera individualizada o por de la directora administrativa y del coordinador de control interno con sus
centro de costos, para determinar el comentarios. Evidencia: correos electronicos. Se espera que se establezca el
momento de su implementacion y plan de accion o cronograma de actividades al respecto, y en especifico como se
seguimiento. Acta de reunion equipo Coordinadora de debe de abordar el manejo del tema contable al respecto.
% primario de contabilidad Contabilidad 25/04/2022 | 30/04/2022 75% Agosto 30 de 2022:
se reviso la informacion correspondiente a la ley 2195 y estamos a la espera de
que se determine que articulos se deben de aplicar en la entidad, ya se tiene
claridad sibre algunas de las medidas que se deben de adelantar, y se espera
poder actualizar el plan anticorrupcion de la entidad.
COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES
Implementar y desarrollar actividades Abril 30 de 2022:
definidas en el plan de accion del equipo Se hizo seguimiento al plan de accion para la apropiacion del Codigo de
PIEITES técnico cjle integ,ridad que incluye la Integridad para verificar la ejecucion de las actividades del mes de marzo. Buta:
implementadas al apropiacion del Codigo de Integridad. R:\DIRFCCION ADMINISTRATIVA\11-10  Instrumentos de Control\MIPG\Codigo|
=R € (A Plan implementado|[  Equipo Técnico de Tt:izd;:;iogézz-
Medellin que redundan 100% B . Integridad 03/01/2022 | 31/12/2022 66% Sj hizo seauimi . L, L, L
I 0T @S G a guimiento -a.l plan de‘ aCCIf)'n para la aprowacwn del Fodlgo de
en el servicio que la Integridad Para verificar la ejecucion de las actividades e incluir las
entidad brinda. recomendaciones de acuerdo con los resultados del Furag. Ruta: R:\DIRECCION
ADMINISTRATIVA\11-10 Instrumentos de Control\MIPG\Cddigo Integridad\2022
Implementar y desarrollar actividades Abril 30 de 2022:
definidas en el plan de accion del equipo Se hizo seguimiento al plan de accion para la apropiacion del Codigo de
técnico de integridad en el que se Integridad para verificar la ejecucion de las actividades del mes de marzo. Ruta:
incluyen actividades encaminadas a la R:\DIRECCION ~ ADMINISTRATIVA\11-10 Instrumentos de Control\MIPG\Codigo
Actividades de gestion, gestion del Conflicto de Intereses. Integridad\2022
sensibilizacion y Desarrollo c]je Equipo Técnico de Agosto 30 de 2022:
) 100% |actividades seglin . 03/01/2022 | 31/12/2022 66% X o . . .
prevencion del cronograma Integridad se hizo seguimiento al plan de accion para la apropiacion del Codigo de
Conflicto de Intereses. Integridad para verificar la ejecucion de las actividades e incluir las
recomendaciones de acuerdo con los resultados del Furag. Ruta: R:\DIRECCION
ADMINISTRATIVA\11-10 Instrumentos de Control\MIPG\Cddigo Integridad\2022
Desarrollar las actividades definidas en el Abril 30 de 2022:
Focalizar los esfuerzos Plan de Incentivos Institucional. Se hace seguimiento al plan en la Ruta: R:\GESTION HUMANA\11-15 Planes\11-16-
de la Entidad hacia la Desarrollo de| Auxiliar Administrativa 14 Plan de bienestar laboral\2022
generacion de un mejor 100% |actividades seglin|  Gestion del Talento | 03/01/2022 | 31/12/2022 66% Agosto 30 de 2022:
impacto en eI.bienestar cronograma Humano se hace seguimiento al plan en la Ruta: R:\GESTION HUMANA\11-15 Planes\11-16-
del equipo. 14 Plan de bienestar laboral\2022




